SCPC 2026/03764

REGULAMENTO DA PROMOGAO

“COMPRE E GANHE - DIA DOS NAMORADOS 2026 - OTICA CHILLI BEANS”
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3.1.

3.2.

CERTIFICADO DE AUTORIZAGAO SPA/MF N° 02.050013/2026
EMPRESA PROMOTORA:

Razao Social: Luz Franquias Ltda

Endereco: Alameda Amazonas, 594 - 1° Andar - Alphaville Industrial -
Barueri/SP - 06454-070

CNPJ n©. 10.614.426/0001-99

CRITERIO DE PARTICIPAGAO:

Qualquer pessoa fisica, com idade igual ou superior a 18 anos, residente e
domiciliada em territério nacional, poderd participar da presente promocao
“Compre e Ganhe”, no periodo de 30 de maio de 2026 até o dia 30 de junho
de 2026 ou até se esgotarem o estoque de brindes disponiveis para a
promocgao, conforme as condigdes estabelecidas neste regulamento.

3.1.1. Caso todos os 8.000 (oito mil) Portas Joias com Led da Otica Chilli Beans
da promocao (denominado ‘brinde’, nos termos deste regulamento)
sejam distribuidos antes do término, a promogao sera encerrada, sendo
sua finalizacdo comunicada amplamente aos consumidores.

3.1.2. O participante devera consultar as lojas participantes e a disponibilidade
do brinde na loja antes de realizar a compra, sendo que ao término da
Promogdao e/ou esgotado  os brindes da loja, qualquer
compra/pagamento efetuado pelo consumidor, mesmo que atenda aos
demais requisitos deste Regulamento, ndo ensejarda ao mesmo o
recebimento de qualquer brinde, dinheiro, troca por outro produto ou
devolucdo do dinheiro gasto com Produtos ou reembolso de qualquer
outra despesa aqui ndo prevista.

Para participar da promogdo “Compre e Ganhe”, o cliente que efetuar compra
de 02 (dois) produtos das categorias Oculos de Sol, Oculos de Grau, Oculos
multi ou Reldgios nas Oticas Chilli Beans participantes ou no site
www.oticachillibeans.com.br, de qualquer valor, com excecdo dos produtos em
promocao/descontos (ex: desconto automatico no sistema, ofertas sazonais,
cupons de desconto em CRM etc.), no periodo de 30 de maio de 2026 até o dia
30 de junho de 2026 tera direito a 01 (um) brinde da promogao, limitado a
01(um) CPF durante todo o periodo da campanha, ndo sendo cumulativa com
outros cupons, descontos, promogdes ou acdes vigentes, incluindo aquelas
realizadas com uso de vouchers, vale-presentes, cupons promocionais ou CRM
Bonus.

3.2.1. E obrigatério que o participante desta promocdo informe seus dados
pessoais validos e atualizado, dessa forma, a Promotora da promocédo
nao serd responsavel se ficar impossibilitada de entregar o prémio, em
razdo do fornecimento de dados incompletos e incorretos.
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Os dados serdo tratados de acordo com a Lei Geral de Protecdao de Dados
(Lei n® 13.709/2018) e utilizados exclusivamente para fins de controle
da promocao.

3.2.2. A participacdo na presente promocdo sera limitada a 01 (um) brinde por
participante durante todo o periodo da campanha, independentemente
da quantidade de compras ou das lojas participantes, sendo que tal
controle sera feito com base no numero do CPF informado no ato da
compra.

N3o serdo permitidas a somatodria de cupons fiscais a fim de totalizar a compra
de 02 (dois) produtos participantes, ou seja, para participar da promogao serao
validas somente cupons fiscais contendo pelo menos 02 (dois) produtos
participantes, os valores residuais nao serdo considerados e ndao poderao ser
somados a outro Cupom Fiscal.

3.3.1. Ficam os participantes, cientes, desde ja, que a participacdo na
promocdo é individualizada, e ndo podera, em hipdtese alguma,
transferir e/ou dividir com outro participante qualquer valor residual,
independentemente do grau de parentesco e/ou amizade. Da mesma
forma, ndo sera admitida, por forca de legislacdo fiscal, “divisdo de
valores de Cupons fiscais/Notas” entre participantes no ato da compra.

Estardo habilitados a participar da promocdo apenas as compras realizadas nas
lojas Otica Chilli Beans (lojas Chilli Beans Vermelhas ndo participam), durante o
periodo de participacdo ou enquanto durar o estoque de brindes da loja
participante.

3.4.1. Caso os brindes da promocdo se esgotem em alguma das lojas
participantes da promocdo antes do término do periodo promocional, a
promocdo nesta respectiva loja participante serd considerada encerrada.

Os participantes ndo poderdo utilizar-se de meios escusos para adquirir os
Cupons fiscais/Notas fiscais para participar desta promocao e/ou de
mecanismos que criem condicdes de cadastramento irregular, desleais ou que
atentem contra os objetivos e condigdes de participagdo previstas neste
Regulamento, qual seja, a compra de produtos nas Oticas Chilli Beans
participantes da promocdo. As situacdes descritas, quando identificadas, serdo
consideradas como infragcdo aos termos do presente Regulamento, ensejando o
impedimento da participacdo e/ou o imediato cancelamento da inscricdo do
participante, sem prejuizo, ainda, das medidas cabiveis e/ou acdo de regresso a
ser promovida pela promotora em face do infrator.

BRINDES:

Serdo distribuidos 8.000 (oito mil) brindes no periodo de 30 de maio de 2026 a
30 de junho de 2026 ou enquanto durarem os estoques.

Quantidade Descrigdao do brinde

Valor
unitario

01 (um) Porta Joias com LED Otica Chilli Beans -

8.000 Laranja (ACLI1157 0411)

R$ 29,40
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PREMIAGAO TOTAL:

Quantidade total de brindes Valor total da promocgao
8.000 R$ 235.200,00

CRITERIOS DE DESCLASSIFICAGAO:

Serdao desclassificadas automaticamente, no ato da validacdo do resultado da
promocgao, as inscricdes dos participantes que:

(A) Tenham feito o preenchimento do cadastro incompleto e/ou incorreto.

(B) Esteja incluido na lista daqueles que se encontram proibidos de participar
desta promocdo, em razao da existéncia de algum vinculo com as Empresas
Promotoras, nos termos descritos no item abaixo.

(C) Participantes que tentarem fraudar ou burlar as regras estabelecidas neste
regulamento e/ou utilizar de meios mecanicos, robdticos ou fraudulentos para
interferir no resultado da promocgao.

Os participantes poderdo ser excluidos automaticamente da promogdo em caso
de fraude comprovada e/ou de ndo preenchimento dos requisitos previamente
determinados e/ou cupons que ndo apresentarem dados suficientes para a
identificacdo e localizagdo do participante e/ou em decorréncia da prestacdo de
informacgOes incorretas ou equivocadas, de acordo com as regras do
regulamento da promocgao.

Todo participante que venha a infringir as regras deste Regulamento, bem como
utilizar de fraude ou ardil, serd automaticamente excluido da promocdo, sem
prejuizo da sua responsabilidade civil e criminal.

As tentativas de fraudes, tais como, mas nao limitadas, ao uso de documentos
falsos praticadas pelos consumidores participantes, se identificadas, implicardao
no nao recebimento e/ou cancelamento da compra, sem prejuizo da
responsabilidade advinda de processo administrativo, civel ou penal cabivel em
razdo dos atos praticados.

Os indicios de fraude e/ou as fraudes comprovadamente identificadas pelas
Empresas mandataria e promoventes que praticadas ou incentivadas pelos
consumidores participantes ou terceiros interessados na Promogdo, que
mantenham ou ndo vinculo com os consumidores participantes, se identificadas
pelas Empresas mandatdria e promoventes, implicardo no imediato
cancelamento do cadastro e do cupom fiscal e perdera o direito a participacdo
nesta Promocdao em decorréncia do prejuizo da regular execucdao desta
promocgao e aos consumidores participantes que cumpram todos os requisitos
deste Regulamento, sem prejuizo de serem responsabilizados civel e
penalmente pelos atos praticados.

Ficara vedada a participacdo dos funcionarios das empresas promotoras,
proprietarios e funcionarios das Oticas Chilli Beans, bem como da agéncia e
outras empresas envolvidas nos processos de planejamento, operacionalizacao
e promogdo desta campanha. O atendimento ao acima disposto sera de inteira
responsabilidade da Empresa Promotora no momento da validagdo, que
automaticamente desclassificara o participante impedido mediante a verificagao
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dos dados cadastrais junto aos registros internos da empresa promotora e das
lojas participantes.

ENTREGA DOS PREMIOS:

O brinde serd entregue ao participante diretamente na Otica Chilli Beans
participante, onde a compra foi realizada e para compras através do site o
brinde sera entregue juntamente com os produtos/compra.

O respectivo brinde sera entregue livre e desembaracado de qualquer 6nus para
o contemplado.

O brinde devera ser conferido no ato do recebimento, sendo que em hipétese
alguma serd permitida a troca por preferéncia pessoal, sendo assegurada a
substituicdo em caso de vicio ou defeito, nos termos do Cddigo de Defesa do
Consumidor.

Os participantes da presente promogao ficam, desde ja, cientes, que depois da
entrega do brinde, com o encerramento do processo de troca, nao poderdao, em
hipotese alguma, solicitar a troca do brinde, optado por outro, mesmo que
ainda haja disponibilidade de estoque, ndo podendo ser convertido em dinheiro
ou substituido por quaisquer outros produtos.

Nos termos da legislagdo em vigor, ndo sera permitida a conversdo do prémio
em dinheiro ou, ainda, a sua substituicdo por outro, bem como a transferéncia
do prémio a terceiro, que ndo o contemplado, em data anterior a sua efetiva
entrega e integralizacdo ao patrimonio deste.

DISPOSICOES GERAIS:

O regulamento desta Promocdao sera disponibilizado no hotsite
https://oticachillibeans.com.br/central-de-atendimento/regulamentos.

A participacdo na presente Promocdo caracteriza, por si, a aceitacdo por parte
dos consumidores participantes de todos os termos e condicdes estabelecidas
no Regulamento.

O participante autoriza e declara seu expresso consentimento quanto ao uso de
seus dados pessoais coletados para fins dessa campanha e, ainda, a sua
utilizacdo para fins de recebimento de informes sobre campanhas promocionais,
envio de ofertas e demais campanhas da promovente, respeitando a Lei Geral
de Protecdo de Dados (Lei 13.709/18). Os participantes reservam-se o direito
de revogar esta autorizagdo a qualquer momento mediante a aviso
prévio/solicitacdo a empresa promotora.

As duvidas, omissdes ou controvérsias oriundas da presente Promocgdo serdo,
preliminarmente, dirimidas por uma comissdo composta por 03 (trés)
representantes das Empresas Promotoras. Na eventualidade de nao se atingir
um consenso apos a atuagdo da comissdo, a questdo devera, entdo, ser
submetida a apreciagdo da SPA/MF. No siléncio injustificado das Empresas
Promotoras, bem como em razdo de decisdo insatisfatéria que esta vier a
adotar quanto a eventuais solicitacbes de esclarecimentos que lhe forem
apresentadas, poderdo os consumidores participantes da Promogdo, apresentar
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suas reclamagdes fundamentadas ao Procon local e/ou aos érgdos publicos
integrantes do Sistema Nacional de Defesa do Consumidor.

Fim do prazo da Promocdo e/ou esgotado os brindes, qualquer
compra/pagamento efetuado pelo consumidor, mesmo que atenda aos demais
requisitos deste Regulamento, ndo ensejara ao mesmo o0 recebimento de
qualquer brinde, dinheiro, troca por outro produto ou devolugdao do dinheiro
gasto com os Produtos Participantes ou reembolso de qualquer outra despesa
aqui nao prevista.

Fica, desde ja, eleito o foro central da Comarca do participante para solucdo de
quaisquer questdes referentes ao Regulamento da presente Promogao.

Esta promocdo estd de acordo com a legislacdo vigente (Lei n.° 5.768/71,
regulamentada pelo Decreto n.© 70.951/72 e Portaria MF 7.638/22) e obteve o
Certificado de Autorizagcao SPA/MF n° 02.050013/2026 expedido pelo
Ministério da Fazenda.



